
  

 

Gemeente Deventer, Olst-Wijhe en Raalte 

Marktconsultatie Medische Adviezen 
 
Organisatie  

Adres  

Contactpersoon  

Functie contactpersoon  

Mailadres contactpersoon  

Telefoonnummer contactpersoon  

Mag de gemeente u benaderen voor een 

telefonische toelichting op uw antwoorden? 

Ja / Nee 

 

 

 

Hartelijk dank voor uw bereidheid om deel te nemen aan deze marktconsultatie. Met uw bijdrage ondersteunt u 

ons bij de voorbereiding van een aanbesteding voor sociaal-medische adviesdiensten. 

Wij verzoeken u de onderstaande vragen zo volledig mogelijk te beantwoorden en uw antwoorden waar 

mogelijk toe te lichten. U kunt het ingevulde document aanleveren in Word-formaat (.docx). 

 

Aanleiding 
 

De gemeente Deventer, Olst-Wijhe en Raalte (DOWR) wil inzicht verkrijgen in de actuele ontwikkelingen, 

mogelijkheden en aandachtspunten binnen de markt voor sociaal-medische advisering. De opgedane kennis 

wordt gebruikt om de behoefte van de organisatie beter te vertalen naar een toekomstige opdracht en om te 

bepalen welke contract- en aanbestedingsvorm daarbij het meest passend is. 

Met deze consultatie willen wij inzicht krijgen in de diensten die marktpartijen kunnen leveren, de 

randvoorwaarden voor een succesvolle uitvoering en eventuele kansen en risico’s die relevant zijn voor een 

toekomstige uitvraag. De ontvangen reacties vormen een belangrijke informatiebron bij het verder vormgeven 

van de aanbestedingsdocumenten. Daarnaast kunnen de verstrekte reacties bijdragen aan het ontwikkelen van 

een realistische en marktconforme opdrachtomschrijving. 

 

Doelstelling 
 

Met deze marktconsultatie beogen wij onder meer: 

▪ Inzicht te verkrijgen in de beschikbare kennis, expertise en dienstverlening binnen de markt. 

▪ Te toetsen of de voorgenomen uitgangspunten aansluiten bij de praktijk van leveranciers. 

▪ Beter inzicht te krijgen in kansen, risico’s en aandachtspunten bij de uitvoering van de dienstverlening. 

▪ Marktinformatie te verzamelen die kan bijdragen aan een passende inrichting van de opdracht. 

▪ Visies, suggesties en innovatieve ideeën van marktpartijen op te halen. 

▪ De belangstelling van marktpartijen voor een toekomstige aanbesteding te verkennen. 

▪ Te onderzoeken welke aanbestedingsaanpak het beste aansluit bij de marktsituatie. 

▪ Een soepel aanbestedingstraject te doorlopen door gebruik te maken van de verkregen informatie 

 
Belangrijke aandachtspunten 
 

Deze marktconsultatie heeft uitsluitend een informatief karakter. Er vindt geen beoordeling, ranking of selectie 

van marktpartijen plaats. Deelname aan de consultatie leidt niet tot enige voorkeurspositie of aanspraak binnen 

een eventuele toekomstige aanbestedingsprocedure. De gemeente behoudt zich het recht voor om de 

verkregen inzichten geheel of gedeeltelijk te verwerken in de aanbestedingsstukken. De uitkomsten van deze 

marktconsultatie worden betrokken bij de besluitvorming over de inrichting van een eventuele 

aanbestedingsprocedure. 



  

Schriftelijke vragen 
 

 Vraag Antwoord 

1. Hoe beoordeelt u de huidige markt voor 

medische advisering aan gemeenten?  

 

2. Welke ontwikkelingen ziet u de komende 

jaren? 

 

3. Gemeenten overwegen de opdracht in 

percelen op te delen. Voor welke 

producten zou u inschrijven en welke 

verdeling adviseert u? 

GPK/GPP – Wmo - Participatie – Jeugdwet 

- Leerplicht 

 

4. Zou u inschrijven op één of meerdere 

percelen, of is deelname voor u alleen 

interessant wanneer alle producten in één 

aanbesteding worden samengevoegd? 

 

5. Welke voordelen en/of nadelen ziet u in 

een perceelindeling? 

 

6. Vanaf welke opdrachtwaarde (per jaar) 

zou het interessant voor u kunnen zijn om 

in te schrijven op een perceel? 

 

7. Wat kunnen gemeenten doen om tot een 

betere samenwerking en daardoor tot 

betere adviezen te komen? 

 

8. Hoe kijkt u aan tegen het begeleiden en 

opleiden van consulenten om gezamenlijk 

efficiënter te werken? 

 

9. Welke methodieken, hulpmiddelen of tools 

zet u hiervoor in? 

 

10. Welke (innovatieve) oplossingen ziet u om 

de doorlooptijd van aanvraag tot 

beschikking te verkorten? 

 

11. Gemeenten ervaren soms te weinig 

mogelijkheden voor tussentijds overleg 

met de arts. Hoe zou u dit proces inrichten 

om korte telefonische of fysieke 

afstemmingsmomenten mogelijk te 

maken? 

 

12. Welke kwaliteitsindicatoren acht u passend 

voor een overeenkomst voor medische 

advisering? 

 

13. Welke prestatie-eisen zijn volgens u 

haalbaar en marktconform? 

 

14. Welke mogelijkheden biedt u voor veilige 

digitale gegevensuitwisseling met 

gemeenten? 

 

15. Welke eisen op het gebied van 

informatiebeveiliging en privacy acht u 

noodzakelijk voor deze dienstverlening? 

 



  

16. Welke mogelijkheden ziet u om social 

return en maatschappelijke meerwaarde 

binnen deze opdracht te realiseren? 

 

17. Gemeenten hebben soms op korte termijn 

behoefte aan een second opinion. Deze 

dient in ieder geval door een andere arts 

te worden uitgevoerd en in sommige 

gevallen ook door een andere organisatie. 

Hoe zou u gemeenten hierin kunnen 

ontzorgen? 

 

18. Welke technologische ontwikkelingen 

kunnen volgens u bijdragen aan een 

hogere kwaliteit en efficiëntie van 

medische advisering? 

 

19. Welke kansen ziet u voor digitale 

consulten of hybride werkwijzen? 

 

20. Zijn er diensten of werkzaamheden die 

gemeenten vaak uitvragen, maar die 

volgens u weinig opleveren? 

 

21. Welke aandachtspunten wilt u de 

gemeenten meegeven bij het opstellen 

van de aanbestedingsdocumenten? 

 

 

 

 




